SECURITY BUSINESS

01 REGISTRIERUNGSFORMULAR FUR UNTERNEHMEN INSTITUTE

PREPARING YOU TODAY FOR TOMORROW'S THREATS

Firmen Daten: (Falls mit der Hand — bitte in Blockbuchstaben ausfullen!)
B T e UID
Kontaktperson: Tl
AV Ao Y U AU o -1 o o= PN FaX .
A, Tl o E-Mail: oo
. ) (Beachten Sie, dass an diese E-Mail Adresse wichtige
AbteHung. ........................................................................................ Lehrinformationen versendet werden)
Firmenadresse:
TR B ittt Hausnummer/Tar/Stock: ....ocoooveeiiiiiiinnnn.
LA A e PLZ J OFt: e
Rechnungsadresse: (wenn abweichend)
BT e Abteilung: ..o
ST A R . e Hausnummer/Tur/Stock: ......oooooiiiiiiiiinn..
Tel: Land: oo PLZ / Ort: oo
Bitte beachten Sie:
Senden Sie lhre Anmeldung vollstandig ausgeflllt und unterschrieben an:
Security Business Institute Fax: +43(0) 15442714
Wiedner Hauptstrasse
.1.42/6 1_050 Wien oder per E-Mail an: office@sbi-edu.eu
Osterreich
Bitte senden Sie uns ein unverbindliches Angebot fir:
SEMINAr/LeNTGaNG: o min. Teilnehmer: ............
SEMINAT LB GaANE: (oo min. Teilnehmer: ............
SEMINAT LB GaN G oo e min. Teilnehmer: ............
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Unternehmen (AGB)

1 Allgemeiner Hinweis
Soweit im folgenden Text personenbezogene Bezeichnungen nur in geschlechtsspezifischer Form angefihrt sind, beziehen sie sich auf
Frauen und Manner in gleicher Weise.

2 Teilnahmebedingungen
Ist der Besuch einer Lehrveranstaltung an bestimmten Zulassungsbedingungen gebunden, werden diese gesondert angefihrt und sind
von den Teilnehmern zu erfillen. Generell sind keine Vertretungen durch andere Personen vorgesehen.

3 Anmeldung

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eintreffens bertcksichtigt. Das Security Business Institute nimmt Anmeldungen und
Stornierungen zu seinen Lehrveranstaltungen nur schriftlich (auch per Fax und E-Mail) oder peronlich entgegen. Jede Anmeldung ist
verbindlich!

4 Teilnahmebetrag

Der Veranstaltungsbetrag ist vor Veranstaltungsbeginn zu entrichten. Teilzahlungen kénnen nur vor Veranstaltungsbeginn vereinbart
werden und sind nur im Zusammenhang mit einer Einzugs-/Lastschriftermachtigung moglich. Bei einem spateren Einstieg in eine
Lehrveranstaltung ist eine ErmaRigung des Teilnahmebetrages nicht vorgesehen, dasselbe gilt bei einem vorzeitigen Ausstieg.

5 Stornierung

Stornierungen konnen nur schriftlich entgegengenommen werden. Sollte ein Teilnehmer am Veranstaltungsbesuch verhindert sein,
kann eine Stornierung bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn (It. Eingangsstempel) kostenfrei erfolgen. Bei Abmeldungen, die
spdter als 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn einlangen, muss eine Stornogebihr von 50% verrechnet werden. Bei
Stornierungen am ersten Tag der Lehrveranstaltung bzw. danach wird der komplette Veranstaltungsbeitrag fallig, dies gilt auch dann,
wenn Teilzahlungen vereinbart wurden. Die Stornogebuhr entféllt, wenn vom Unternehmen ein der Zielgruppe entsprechender
Ersatzteilnehmer nominiert wird, der die Veranstaltung besucht und den Teilnehmerbeitrag leistet. Das Unternehmen bleibt jedoch
fir die Kurskosten haftbar. Bei unvorhergesehener Erkrankung des Teilnehmers ist eine arztliche Bestdtigung nachzureichen.

6 Riicktrittsrecht

Erfolgt die Buchung einer Lehrveranstaltung im Fernabsatz, insbesondere also telefonisch, per Fax, E-Mail oder Internet, steht dem
Teilnehmer als Konsument im Sinne des KSchG ein gesetzliches Rucktrittsrecht im Sinne des Fernabsatzgesetzes binnen 7 Werktagen
(Samstag zahlt nicht als Werktag) gerechnet ab Vertragsabschluss zu. Dies gilt nicht fur Lehrveranstaltungen, die bereits innerhalb
dieser 7 Werktage ab der Buchung beginnen. Die Rucktrittsfrist gilt als gewahrt, wenn die Rucktrittserklarung innerhalbs der Frist
abgesendet wird.

7 Anderungen im Veranstaltungsprogramm/Veranstaltungsabsage

Aufgrund der langfristigen Planung sind organisatorisch bedingte Programmanderungen moglich. Ebenso hangt das Zustandekommen einer
Lehrveranstaltung von einer Mindesteilnehmerzahl ab. Das Security Business Institute muss sich daher Anderungen von Kurstagen,
Beginnzeiten, Terminen, Veranstaltungsorten, Trainer sowie eventuelle Veranstaltungsabsagen vorbehalten. Die Teilnehmer werden davon
rechtzeitig und in geeigneter Weise verstandigt. Bei einem Ausfall einer Lehrveranstaltung durch Krankheit des Trainers oder sonstige
unvorhergesehene Ereignisse besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Lehrveranstaltung. Ersatz fir entstandene Aufwendungen und
sonstige Anspriiche gegentber dem Security Business Institute sind daraus nicht abzuleiten. Dasselbe gilt fur kurzfristig notwendige
Terminverschiebungen bei Seminar-/Lehrgangen. Muss eine Lehrveranstaltung abgesagt werden, erfolgt eine abzugsfreie Riickerstattung
von bereits eingezahlten Veranstaltungsbeitragen. Die Riickzahlung erfolgt durch Uberweisung auf das vom Unternehmen schriftlich
bekannt gegebenes Konto. Fir nicht zurlickgegebene Skripten und Arbeitsunterlagen wrid die Riickzahlung entsprechend vermindert. Das
Security Business Institute kann keine Gewahr auf Druck- bzw. Schreibfehlern in seinen Publikationen und Internetseiten tbernehmen.

8 Ausschluss von Lehrgédngen

Das Security Business Institute behalt sich vor, bei Vorliegen wesentlicher Griinde, die zur Unzumutbarkeit der weiteren Teilnahme
gegeniber anderen Teilnehmern, Vortragenden oder Mitarbeitern des Security Business Institutes fihren, Teilnehmer vom
Veranstaltungsbesuch auszuschliefen und vom Vertrag zuriickzutreten. Der bereits eingezahlte Lehrgangsbeitrag wird aliquot
refundiert. Bei Zahlungsverzug besteht ebenso die Moéglichkeit, vom Vertrag zurickzutreten.

S Tier- u. Waffenverbot
Es besteht generelles Tier- und Waffenverbot. Ausgenommen hiervon sind nur Lehrveranstaltungen die speziell die Mitnahme dieser
erlauben.

10 Skripten, Arbeitsunterlagen und Blcher

Fir viele Lehrveranstaltungen stehen den Teilnehmern Skripten oder Lehrunterlagen zur Verfligung, die, sofern nicht anders bekannt
gegeben, grundsatzlich im Teilnahmebeitrag inkludiert sind. Ein gesonderter Kauf von Lernmaterial ist moglich. Die vom Security
Business Institute zur Verfiigung gestellten Unterlagen diirfen nicht vervielfaltigt, verbreitet, feilgehalten, der Offentlichkeit
zuganglich gemacht oder in Verkehr gebracht werden. Um Urheberrechtsstreitigkeiten zu vermeiden, dirfen ohne ausdricklicher
Erlaubnis wahrend einer Lehrveranstaltung oder Seminars keine Videoaufzeichnungen, Fotografien oder Horaufnahmen vom
Lernmaterial, vom Vortrag oder von Personen gemacht werden.
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11 Prifungen, Teilnahmebestatigungen u. Zeugnisse

Zur Prifungen werden in Allgemeinen nur Personen zugelassen, die mind. 75% des vorangegangenen Lehrgangs oder Seminars
besucht haben. Uber die Zulassung entscheidet der/die zustindige Lehrgangs-/Seminarleiter/-in.

Teilnahmebestatigungen und Zeugnisse tGber den Besuch und Abschluss der Lehrveranstaltung werden kostenlos ausgestellt, wenn
der Teilnehmer, falls nicht anders vorgeschrieben, mind. 75% der betreffenden Lehrveranstaltung besucht hat und die Prifung positiv
abgeschlossen hat.

12 Duplikate von Zeugnissen und Ausweisen

Sind fur Lehrgdnge und Fortbildungskursen Zeugnisse und Ausweise vorgesehen, konnen diese auch fir zurtckliegende Jahre als
Duplikat ausgestellt werden. Die Duplikatsgebthr hierflr betrdgt EUR 40,00. Teilnahmebestatigungen sind kostenlos. In der Regel
werden unsere Zeugnisse bilingual (DE/EN) ausgestellt. Fir eine rein englische Formatierung von Zeugnissen/Teilnahmebestatigungen
wird eine Bearbeitungsgebihr in der Hohe von EUR 52,00 eingehoben.

13 Haftungsausschluss

Fur personliche Gegenstande der Teilnehmer inkl. der bereitgestellten Lernunterlagen wird seitens des Security Business Institutes
keine Haftung Gbernommen. Aus der Anwendung der beim Security Business Institute erworbenen Kenntnisse kénnen keinerlei
Haftungsanspriiche gegentiber dem gleichnamigen Unternehmen geltend gemacht werden.

14 Datenschutz

Alle Firmendaten und persdnlichen Angaben der Teilnehmer werden vertraulich behandelt. Die Daten werden nicht an Dritte oder
Betriebsfremden weitergegeben. Mit der Ubermittlung der Daten willigt das Unternehmen ein, dass personenbezogene Daten (Vor- u.
Zuname, Geburtsdatum, E-Mail Adressen, Zusendeadressen u. dgl.), die elektronisch, telefonisch, mundlich, per Fax oder schriftlich
Ubermittelt werden, gespeichert werden dirfen. Dies schlieRt auch den Versand des E-Mail Newsletters and die bekannt gegebene(n)
Adresse(n) mit ein. Sollten sich die persénlichen Daten der Teilnehmer gedndert haben oder diese keine weiteren Zusendungen von
uns erhalten wollen, bitten wir um Bekanntgabe unter office at shi-edu.eu.

15 Inhouse Veranstaltungen

Flr Inhouse Lehrveranstaltungen gelten die im Vertrag vereinbarten Bestimmungen. Der Vertrag zu einer Inhouse Lehrveranstaltung
kommt durch eine schriftliche Auftragsbestatigung zustande. Der Auftraggeber tragt zusatzlich die Kosten fiir etwaige Ubernachtung,
Verpflegung und An-/Abreise des Vortragenden. Diese Nebenkosten sind in einem vorausgehenden und unverbindlichen Angebot
klar ausgewiesen.

16 Zahlungsbedingungen
Sofern nicht anders vereinbart ist, ist der Rechnungsbetrag ohne Abzug innerhalb 8 Werktage fallig.

17 Zugangsdaten - Bildungskonto

Nach erfolgter schriftlichen Anmeldung zum Bildungskonto fir Unternehmen, erhaltet dieses umgehend die Zugangsdaten vom
Security Business Institute. Das Unternehmen verpflichtet sich die Zugangsdaten keine fremden Personen zu Uberlassen, bzw. bei
Ausscheiden der berechtigten Personen das Security Business Institute davon in Kenntnis zu setzen. Hierbei werden die
Zugangsdaten zum Bildungskonto gel6scht und das Unternehmen erhalt sofort neue Zugangsdaten (Benutzername - Passwort)
Ubermittelt.

Wir haben die AGB's (Seiten 02 und 03) gelesen und erklaren uns mit diesen einverstanden und erkennen mit der
firmenmalkigen Zeichnung an, dass diese die Grundlage fir ein Dienstleistungsvertrag (Lehrveranstaltungsvertrag) mit
unserem Unternehmen sind.

Unterschrift / Firmenstempel ort/Datum Fr
Bitte nicht ausfillen - Nur fiir den internen Gebrauch

Benutzername passwort  Vergebenam

Benutzername Passwort Geandertam
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